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1. Woord vooraf / Inleiding

De waarborging van privacy is een belangrijk onderwerp. De Autoriteit Persoonsgegevens kan voor
overtreding van de Wet Bescherming Persoonsgegevens (Wbp) (per 25 mei 2018 Algemene
verordening gegevensbescherming (AVG)) boetes uitdelen. Het is goed zorgvuldig om te gaan met
persoonsgegevens van leden en bezoekers.
De privacy van de leden en bezoekers van het Uitvaartcentrum dient beschermd te worden.

Leeswijzer:

In deze regeling is beschreven hoe er invulling aan het bovenstaande is gegeven.

De volgende hoofdstukken geven de regeling weer zoals toegepast in het uitvaartcentrum van
Uitvaartvereniging “De Laatste Eer” voor Hattem e.o., hierna te noemen “De Laatste Eer”.

2. Streaming to YouTube – TV

Doel van de streaming:

Het doel van Streaming is het vergroten van de betrokkenheid, ondersteunen van meeleven en
verwerking, van leden en bezoekers die niet (meer) in staat zijn om de uitvaartdienst / samenkomst
in persoon bij te wonen, hetzij vanwege gezondheidsredenen hetzij omdat ze in het buitenland /
elders verblijven maar wel graag betrokken zijn en willen blijven bij de uitvaart.
Via streaming kunnen zij de uitvaartdienst / samenkomst met geluid en beeld volgen. Het tonen van
beelden van de uitvaartdienst / samenkomst op het moment dat ze plaats vindt (zogenaamde ‘live’
beelden) draagt bij tot een nog directere beleving van en betrokkenheid bij de uitvaartdienst /
samenkomst in het uitvaartcentrum. Voor hen die uitvaartdienst / samenkomst niet live kunnen
meekijken is de mogelijkheid de opname van de uitvaartdienst / samenkomst op een later moment
te bekijken of te downloaden.

Dit reglement voorziet in regels voor het gebruik van digitale ICT middelen en geluids-
en beeldapparatuur ten behoeve van de TV uitzendingen (streaming to YouTube) in het
Uitvaartcentrum, Van Galenstraat 5, 8051VC Hattem.
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3. De mogelijkheden van streaming

Streaming biedt de volgende mogelijkheden:

• Leden en bezoekers (volledig openbaar) kunnen uitvaartdienst / samenkomst volgen via
internet (YouTube.com – op een computer, laptop of app op tablet of smartphone).

• De uitvaartdienst / samenkomst kan zowel dichtbij in de woonplaats, als veraf in binnen- en
buitenland gevolgd worden.

• Streaming geeft meer betrokkenheid bij de uitvaartdienst / samenkomst door het in beeld
brengen ervan.

• Streaming biedt de mogelijkheid om digitale opnames later te bekijken en/of downloaden.
• Ook is het mogelijk voor hen die uitvaartdienst / samenkomst niet live kunnen meekijken is

de opname op een later moment te bekijken of te downloaden.
• Het is ook mogelijk om de uitvaartdienst / samenkomst in een beslotenheid uit te zenden. Dit

houdt in dat via YouTube.com de uitzending op ‘besloten’ gezet wordt. Alleen met een login-
code kan de opname dan worden bekeken.

4. Verantwoordelijkheid Streaming

Het bestuur van “De Laatste Eer” heeft het beheer van de opnames toevertrouwd aan YouTube. Dit
onder directe verantwoordelijkheid van de eigen ICT/Audio groep (vrijwilligers).
Opnames zijn openbaar ‘live’ beschikbaar gedurende uitvaartdienst / samenkomst, en daarna 7
dagen via YouTube.com.

Het bestuur van “De Laatste Eer” is eindverantwoordelijk voor de eigen ICT/Audio groep die de
opnames verzorgt.
De eigen ICT/Audio groep is verantwoordelijk voor het op juiste en integere wijze verzorgen van
beeldopnames, waarbij dit reglement in acht wordt genomen.

Het bestuur van “De Laatste Eer” kan niet aansprakelijk gesteld worden voor oneigenlijk gebruik
van opnames, die via YouTube.com, of op andere wijze verkregen, beschikbaar zijn gesteld en
waardoor derden benadeeld kunnen worden (bijvoorbeeld beelden verspreiden via internet anders
dan via YouTube.com met het oogmerk om een persoon of een groep van personen te benadelen).
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5. Afspraken streaming

Het bestuur van “De Laatste Eer” heeft besloten dat alle reguliere uitvaartdiensten / samenkomsten
vrij kunnen worden uitgezonden. Er zijn in overleg de volgende afspraken gemaakt:

1) De leden zijn op de hoogte gebracht van het bestaan van het “Reglement Privacy in
het uitvaartcentrum van de “De Laatste Eer”.

2) De informatie (dit reglement) is op 1 maart 2023 op de website geplaatst zodat alle
leden op de hoogte gesteld zijn, dat er video opnames gemaakt worden tijdens de
uitvaartdienst / samenkomst.

3) Er zijn zichtbaar bordjes bij de ingangen van de zaal geplaatst waarop te lezen is
“hier worden opnames gemaakt”. De leden en bezoekers worden zo bij
binnenkomst van de zaal bewust gemaakt dat er opnamen gemaakt en uitgezonden
worden.

4) De bezoekers die zekerheid willen om niet in beeld te komen, kunnen buiten het
beeldbereik van de camera's plaatsnemen. Bij de ingangen is er een plattegrond te
zien waar zitplaatsen zijn waar personen niet in beeld komen.

5) Met uitzondering van de personen die zich op het podium bevinden zoals familie,
spreker, voorganger zullen van individuele personen geen dichtbij- / detailopnames
worden gemaakt. De opnames van personen beperken zich tot een overzichtsbeeld,
van de op dat moment aanwezige bezoekers in de zaal, gefilmd ‘op de rug’ of
mogelijk zijdelings.

6) Het is niet uit te sluiten dat een bezoeker herkenbaar in beeld komt bij gebeurtenissen
voorin de zaal zoals bij het condoleren van familieleden.

7) Als een uitvaartdienst / samenkomst via YouTube.com is uitgezonden, mag deze
uitsluitend voor particulier gebruik gedownload en vastgelegd worden. Zonder
voorafgaande, schriftelijke toestemming van de familie is het niet toegestaan om
uitvaartdienst / samenkomst of delen ervan op welke wijze dan ook te publiceren
en/of te verspreiden.
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6. Verdere afspraken bediening camera’s

Ten aanzien van de opnames zijn er de volgende afspraken:

 Opname en uitzending vanaf maximaal 15 minuten voor aanvang van de
uitvaartdienst / samenkomst tot einde van het muziekspel na de uitvaartdienst /
samenkomst.

 In de 15 minuten voordat de uitvaartdienst / samenkomst begint, worden alleen
fotobeelden vertoond of een overview van de kerkzaal

 De opnames richten voornamelijk op:
a. Overzicht Liturgisch centrum zonder detail opnamen.
b. Liturgisch centrum en elementen daarop (bijvoorbeeld de kist, eventueel met

bloemen, kaarsen, orgel).
c. Uitvaartverzorger, voorganger, helpers die een bijdrage leveren

(bijvoorbeeld tijdens binnenbrengen of uitdragen van de kist) die herkenbaar
in beeld komen of kunnen komen.

d. Zaal (waaronder: beamerscherm, orgel, overzicht zaal met bezoekers ‘op de rug’ of
zijdelings gefilmd.)

 Tijdens de gebeden wordt er een Overzicht Liturgisch centrum getoond.

 De familie, spreker of voorganger kunnen in een emotie raken. Wanneer dit het
geval is, en er een detail opname actief is, zal het camerabeeld naar het “Overzicht
Liturgisch centrum” geschakeld worden.

 Tijdens het zingen worden geen ‘close-up’ opnames gemaakt van personen in de
zaal. Wel kan een overzicht beeld van de zaal worden gemaakt, met daarin
bezoekers gefilmd ‘op de rug‘ of zijdelings.
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7. PLATTEGROND CAMERAVRIJE ZONE
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